KULUTTAJATUTKIMUSKESKUS / Henkilostokertomus 2002

Henkiloston mdird

Kuluttajatutkimuskeskuksen henkilostoméard oli 41 henkiléd 31.12.2002. Lisidksi
tutkimuskeskuksessa tyOskenteli vuoden aikana yksi sivutoiminen tutkija, viestinndn
harjoittelija ja kuusi valtionhallinnon korkeakouluharjoittelijaa. ~Henkilostostd — oli
virkasuhteisia 29 ja tyosopimussuhteisia 12. Vakituisia henkilostostd oli 24 eli 59 %.

2002 2001 2000
Henkil6tydvuodet 41,7 37,6 37,8
Henkilostomaard 31.12. 41 37 37
Vakituinen henkil6st6 24 25 24
- josta tutkimushenkildstoé 13 15
Maiidrdaikainen henkilosto 17 12 13
- josta tutkimushenkildstoa 15 11
Keski-ikd 44,8 45,8 44

Henkilotydvuosina (htv) tyopanos oli yhteensd 41,7 htv, missd on lisdystd edelliseen vuoteen
4,1 htv. Lisdys henkil6tyovuosien madridssd johtuu madrdaikaisiksi palkatuista tutkijoista ja
taloussuunnittelijasta.

Tulosalueittain tehdyn tydajan henkildtyovuodet (ilman koulutusta ja poissaoloja)
jakautuivat seuraavasti:

. Htv Yo Hallinto
Tutkimus 25,7 78,1 % 13,7 %
Tietopalvelu 2,7 8,2 % Tieto-
Johto, tietohallinto ja 4,5 13,7 % palvelu
yleishallinto 8,2 %
Koulutus ja poissaolot 8,8 Tutkimus
Yhteensd 41,7 100 % 78,1 %

Henkilotyovuosien jako perustuu ajankdyton seurantajirjestelmédn tydaikatietoihin.
Virastoty6ajan ja tehdyn tydajan vélinen ero 1,6 htv on oikaistu vdhentdméilld hallinnon
henkilotyovuosia. Kokonaistydajasta on kiytetty koulutukseen 0,7 htv ja vuosilomiin sekd
sairaus- ja muthin poissaoloihin 8,1 htv. (21,1 % kokonaistyGajasta).

Henkilostorakenne

Tutkimuskeskus on naisvaltainen organisaatio. Henkilostostd 33 oli naisia ja 8 miehid. Toi-
mintavuoden henkildtydvuosista naiset vastasivat 78,7 % (32,8 htv) ja miehet 21,3 % (8,9
htv). Seuraavista kaavioista ilmenevdt henkildston sijoittuminen eri tason tehtdviin ja
henkildston palvelusaika tutkimuskeskuksessa.



Henkil6sto henkilostoryhman ja Henkiléston palvelusaika
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Henkiloston keski-ikd oli 44,8 vuotta,
mikd on varsin korkea. Kymmenen Ikérakenne

vuoden sisdlld 24 % eli ldhes joka 10
neljds henkilostostd jdd vanhuuseldk-
keelle (n. 65 v.). Tutkimushenkiloston
keski-ikd oli 42,9 vuotta ja muun
henkildston keski-ikéd 49,0 vuotta.
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Vuonna 2001 henkiloston keski-ika oli
45,8 wvuotta, kun koko wvaltion 2529 30-34 3539 40-44 4549 50-54 55-59 60-64
henkildston keski-iké oli 42,4 vuotta.

Henkilostd on korkeasti koulutettua. Koulutustasoindeksi oli 6,2. Vuonna 2001 sekd koko
valtion henkil6ston ettd tutkimuslaitosten koulutustasoindeksi oli 5,0.

Toimintavuonna kolme henkil6d saavutti tutkijakoulutusasteen ja kahdeksan muuta tutkijaa
jatkoi opintoja. Henkildstostd 39 % oli ylemmén korkeakoulututkinnon ja 29 % lisensiaatti- tai
tohtorintutkinnon suorittaneita. Keskeisend syynid korkeaan koulutustasoindeksiin on se, ettéd
tutkimuskeskuksen henkildstorakenne ei vastaa normaalia valtion virastoa vaan henkilostd on
asiantuntijapainotteinen. Tutkimuskeskus saa osan hallintopalveluista Kuluttajavirastosta, joten
oman hallinto- ja muun avustavan henkildston méard on véhéinen.



Henkiloston koulutusrakenne 31.12.2002

Tutkijakoulutusaste 12
Ylempi korkeakoulututkinto — 16
Alempi korkeakoulututkinto
Alin korkea-aste

Keskiaste

Yleissivistava 6

Henkildston osaamista ylldpidettiin ja kehitettiin tarjoamalla koulutusmahdollisuuksia. Toi-
mintavuonna henkildstd osallistui sekd omissa tiloissa ettd ulkopuolella jérjestettyyn koulu-
tukseen 176 tyopdivéa eli 4,2 pv/htv. Madrd vastaa valtion keskimiirdistd henkildstokoulu-
tusta. Tutkijoille tarjottiin laadullisen tutkimuksen koulutusta ja jatko-opintoja. 14 tutkijaa
osallistui  Atlas/ti-kurssille. Koko henkildstolle tarjottiin  tarpeiden mukaan atk- ja
kielikoulutusta sekd ammatillista lisdkoulutusta.

Henkiloston hyvinvointi

Henkil6ston tyytyvéisyys selvitettiin joulukuun alussa valtiovarainministerion tyotyytyvéi-
syysbarometrilld. Kyselyn vastausprosentti oli 78 %. (edelliselld kerralla 100 %).

Seuraavassa esitetddn kyselyn tuloksia sekd saatavilla ollutta vuoden 2001 vertailutietoa
tutkimuslaitosten ja koko valtionhallinnon tuloksista. Indeksejd tulkittaessa tyydyttdvana
tuloksena voidaan pitdd indeksiarvoa 3.

TyOyhteison toimivuus ja johtaminen néyttivdt pddindeksitasolla saavan hiukan muita
indeksejd alemmat arviot. TyOtyytyvéisyys on tutkimuskeskuksessa kuitenkin kautta linjan
parempi kuin vertailukohteina olevissa muissa tutkimuslaitoksissa ja valtion organisaatioissa
vuonna 2001. My0s vuoteen 2001 néhden tapahtui pientd parannusta. Tosin vastausprosentin
pieneneminen on syytd ottaa huomioon tulkittaessa tuloksia.

Tybtyytyviisyysindeksit KTK KTK TUTK.LAIT.| VALTIO
2002 2001 2001 2001
Tyon sisiltd 3,9 3,7 3.5 3,6
Johtaminen 35 3,3 2,9 3.1
Tydyhteison toimivuus 33 3,2 3,1 32
Kehittymisen tuki 3,8 3,5 3,1 3.1
Muut organisaatioon liittyvit asiat 3,7 3,5 3,2 3,2
Yhteensi 3,6 34 32 33

Péadindeksien sisdlld osa-indekseistd saivat heikoimmat arviot edellisvuoden tapaan
tasapuolinen kohtelu (2,6), organisaation sisdinen yhteistyd ja ilmapiiri (3,0) sekd toiden
yleinen organisointi koko organisaatiossa (3,0). Myonteisimpind asioina henkilosto piti
samoin kuin edellisvuonna tydtiloja ja tyovilineitd (4,3) sekd tyon vastuullisuutta,
haastavuutta ja mielenkiintoisuutta (4,2).



Henkiloston tyotyytyvaisyysindeksit 2001 - 2002

1. Tulos- ja muiden tydtavoitteiden selkeys _
2. Tyonitsendisyys ja tyon sisaltd6n vaikuttaminen _
3. Tyon vastuullisuus, haastavuus ja mielenkiintoisuus _
4. Tyén fyysinen kuormittavuus _
5. Tyén henkinen kuormittavuus h
6. Lahimméan esimiehen antama tuki _
7. Toiden yleinen organisointi yksikdssa h
8. Toiden yleinen organisointi koko organisaatiossa h
9. Palautteen saanti ty6tuloksista, ammatinhallinnasta ja ty6ssa edistymisesta h
10. Palkkauksen kannustavuus ja oikeudenmukaisuus h
11, Tybyksikon siséinen yhteistyd ja tyilmapiiri _
12. Koko organisaation siséinen yhteistyo ja tydilmapiiri h
13. Tasapuolinen kohtelu organisaatiossa h
14. Tyopaikkakiusaaminen organisaatiossa h
15. Sukupuolten tasa-arvon toteutuminen organisaatiossa h
16. Uralla eteneminen ja sen tukeminen h
17. Ammatillisen kehittymisen tuki ja vahvistaminen _
18. Organisaation sisdinen avoimuus ja tiedotus h
19. Organisaation julkikuva tydnantajana h
20. Tybtilat ja tydvalineet _
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Henkilosto oli sairauden tai tapaturman takia poissa yhteensd 479 pdivad, 11,5 paivdéd/htv.
Luku on pienentynyt edellisvuodesta (544 pv eli 14,5 pv/htv vuonna 2001). Vastaava luku
valtiolla on keskiméérin 8,1 paivdd/htv. Kuluttajatutkimuskeskuksen lukua nostaa kahden
henkilon pitkdaikainen poissaolo. Jos sen vaikutus poistetaan laskelmista, poissaoloja oli
toimintavuonna keskiméirin 6,6 paivad/htv. (5,1 pv/htv vuonna 2001).

Tyo6terveyshuollon nettomenot kohosivat vihdan edellisvuodesta, ollen 11 335 euroa (9 311
euroa v. 2001). Tyoterveyshuollon palveluja kéytettiin keskimddrin 272 euroa/htv (248
euroa/htv v. 2001). Lisdksi tutkimuskeskus tarjosi henkilostolle edellisvuosien tapaan
tyokykyd ylldpitdvid liikuntapalveluita ja virkistystoimintaa sekéd tuki tyopaikkaruokailua,
yhteensd noin 275 euroa/htv (227 euroa/htv v. 2001)

Vaihtuvuus tutkimuskeskuksessa oli pieni. Lahtovaihtuvuus oli kaksi henkil6a. Niistd toinen
jai vanhuuselékkeelle ja toinen menehtyi. Tulovaihtuvuus oli 5 henkil64, nelji tutkijaa ja atk-
suunnittelija.




